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LE BRIC SENIORS EN BREF

Né en 2020, le BRIC Seniors est le
Bureau Régional d'Information et de
Coordination Seniors. Porté par Pro
Senectute Valais-Wallis et le CMS Bas-
Valais, site de Monthey, il est à
disposition des seniors et de leurs
proches pour toutes questions
concernant la vie à la retraite. Le
service est gratuit et confidentiel. 

Implanté à Monthey, le bureau a pour
mission d'accueillir, écouter et
évaluer les demandes afin de
conseiller et orienter les aînés vers
les services appropriés. L'objectif est
de leur faciliter la vie, en leur offrant
une conception plus globale des
ressources à leur disposition. 

Le BRIC Seniors est soutenu
financièrement par les communes de
Monthey, Collombey-Muraz,
Troistorrents, Val-d'Illiez et Champéry. 
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EDITO
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Ouvert en avril 2021, le BRIC Seniors a démarré comme projet-pilote
avec l’objectif de faire le point après une année. A l’heure de dresser le
bilan, les résultats sont encourageants. Les demandes sont régulières et
les thématiques abordées sont variées : assurances sociales, aides
possibles, directives anticipées, aide et soins à domicile, logement,
entrée en EMS, soutien aux proches-aidants, mobilité, etc. Plusieurs
séances d’information ont également été organisées avec une belle
participation. Le programme des activités 2023 démontre que les sujets
qui concernent les seniors sont nombreux. 

Au vu de ce succès, la pérennisation du BRIC Seniors s’est imposée
comme une évidence pour les 5 communes partenaires que sont
Monthey, Collombey-Muraz, Troistorrents, Val d’Illiez et Champéry. Le
prochain objectif est d’étendre le BRIC Seniors à l’ensemble des
communes du district de Monthey intéressées. En moins de deux ans, ce
bureau d’information a prouvé la nécessité de mettre en place une
politique en faveur des seniors. Longue vie au BRIC !

Céline Monay-Michaud
Conseillère communale à Troistorrents



LE BRIC SENIORS EST UN ESPACE
D'INFORMATION ET D'ACCUEIL DESTINE AUX
PERSONNES DE PLUS DE 60 ANS, À LEUR
ENTOURAGE ET AUX PROFESSIONNELS 

ACCUEILLIR
INFORMER
ORIENTER

Le Bureau répond à trois types de
demandes :

 
• orientation simple

 
La répondante redirige les demandes
vers un partenaire connu du réseau

ou met à disposition de la
documentation. 

 
• orientation complexe

 
La répondante fournit une

information détaillée, recherche
l'information ou prend contact avec

un ou des partenaires. 
 

• consultation sociale 
 

Ecoute active, conseils, transmission
de différents renseignements 
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QUELQUES CHIFFRES
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Fréquentation 
2022

 
DEMANDES*

*Les demandes concernant la soirée du 2 juin n'ont pas été enregistrées. 

PAR COMMUNE



125 rendez-vous 

77 courriels

1 courrier postal

190 téléphones
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MOYEN DE 
COMMUNICATION

PAR MOIS



17.8% PROFESSIONNELS 

0.7% TIERS
12.4% PROCHES

68.9%

PERSONNES

CONCERNEES
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Projets
2022
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Dans le but d'informer la population locale et faire connaître le Bureau à
un plus grand nombre, la répondante a organisé, au cours de l'année
2022, quatre conférences: 

Le 28 avril s'est tenu à la Charmaie, la conférence "L'amour après 60
ans, entre tabou et plaisir". Une vingtaine de personnes ont montré
de l'intérêt à cette thématique, abordée par la Dresse Amélie Andreani
Jardot, spéc. en psychiatrie et psychothérapie FMH, sexologue et
thérapeute de couple.

AvrilAvrilAvril

JuinJuinJuin
Les 1er et 2 juin, le Bureau a organisé deux soirées sur "la préparation à
la retraite". La première a eu lieu à la salle polyvalente de Troistorrents et
la 2e au foyer du Théâtre du Crochetan, à Monthey. Ces deux séances ont
été animées par Mmes Daniella Saudan Franchebourg (coordinatrice de la
Prestation AvantAge Valais Romand) et Caroline Mathieu (cheffe de secteur
à la Caisse de compensation de l'Etat du Valais). Des stands de partenaires
avec des brochures étaient également à disposition des participant-e-s.
Ces deux conférences, très appréciées, ont été suivies par environ 80
personnes dans la Vallée et 260 à Monthey. Une belle réussite. 

OctobreOctobreOctobre
Le 4 octobre au Relais d'Or à Collombey, l'Association des Proches
Aidants Valais a présenté, en petit comité (8 personnes présentes
seulement) sa mission et les moyens à disposition des proches qui
soutiennent bénévolement et de façon régulière un membre de leur
entourage. 
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En 2023, le Bureau poursuit sa mission de sensibilisation et
d'information, en organisant des événements pour les seniors, en
matinée. Au programme, différentes thématiques seront abordées
sous forme de café-rencontres : 

09.02.23: Le droit des successions 
16.03.23: Mes volontés de fin de vie
09.05.23: Alcool, trop c'est combien?
22.06.23: Des aménagements pour mieux vivre chez soi
14.09.23 et 23.11.23: Economie d'énergie, pratique utile au porte-
monnaie et à la planète 
21.09.23: Escroquerie envers les seniors 
10.10.23: Cours e-banking Raiffeisen Troistorrents-Morgins 

En parallèle, le BRIC a répondu à l'appel à projets du Canton pour et par
les Générations 60+. Le retour de la Coordination cantonale sur un
éventuel soutien au projet déposé "AuKiosque: un temps de Part'âge"
est attendu au début d'année 2023. 

Le BRIC collabore, également, avec le Canton sur le projet du ValaisBus
itinérant; un infobus mis à disposition des communes et de la population,
en attendant et en complément à la création de structures d’informations
locales.

Finalement, la ville de Monthey a sollicité l'aide du Bureau pour identifier
des projets intergénérationnels, pouvant être déployés sur la
commune. Un groupe de travail, représentatif d'acteurs locaux, a été
constitué. Des premières réflexions ont été entamées et elles se
poursuivront courant 2023. 



CONCLUSION
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Investir l’extension du BRIC à un plus large territoire ;
Diffuser l’information par de nouveaux relais, notamment par un site
Internet propre au Bureau ;
Sensibiliser la population sur diverses thématiques par le biais de
cafés-rencontre en matinée. 

2022 marque la pérennisation du BRIC au sein du Conseil des différentes
communes partenaires. La confiance témoignée par les représentants
politiques démontre que les préoccupations de nos seniors ne sont pas
prises à la légère. En effet, soucieuses de répondre aux différentes
problématiques rencontrées par les aînés, les communes ont confirmé
l’importance d’avoir un point d’information local. 

Comme l’indiquent les chiffres, les demandes adressées au BRIC en 2022
ont été fluctuantes. Cependant, à l’heure d’écrire ce rapport d’activité,
elles se révèlent croissantes. Promouvoir le Bureau afin de faire
connaître la prestation à un plus grand nombre restera, cette année
encore, une mission prioritaire. 

2023 sera également l’opportunité de :

Cet important travail représente un enjeu majeur pour l’année à venir. 
 

Stéphanie Berrut
Répondante BRIC Seniors



Av. du Théâtre 14
1870 Monthey
024 565 80 86

bric@vs.prosenectute.ch


